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POLITICA PER LA QUALITA' E L’AMBIENTE 

 
1. SODDISFAZIONE DEI BISOGNI DEL CLIENTE 

La soddisfazione delle richieste della Committenza e degli obiettivi aziendali sono tenuti nella massima 
considerazione dalla nostra Società. Siamo quotidianamente impegnati a migliorare il livello di efficacia e 
di efficienza del servizio fornito per continuare essere riferimento tecnico e professionale sul mercato. 

 
2. GRATIFICAZIONE E CONSAPEVOLEZZA INTERNA E DELLE PARTI INTERESSATE 

La realizzazione personale e professionale è un elemento indispensabile per la qualità del servizio da dare 
alla Committenza. 
Ogni Stakeholders deve avere la consapevolezza che le singole attività di AERIMPIANTI SA sono parte di 
una “catena di processi” più ampia atta a realizzare impianti e servizi connessi. 

 
3. SICUREZZA 

La sicurezza è intesa non solo come conservazione dello stato fisico e di salute personale ma anche, e 
soprattutto, come prevenzione del rischio, in tutti i suoi aspetti individuali e collettivi, rappresenta un 
obiettivo da perseguire con perseveranza senza risparmi né compromessi. 

 
4. MIGLIORAMENTO CONTINUO 

L’attività quotidiana e la posizione di leadership sul mercato deve ulteriormente stimolare la nostra 
organizzazione al miglioramento continuo. 
Solo il costante e perseverante contributo in tal senso da parte di tutti gli addetti manterrà tale obiettivo 
sempre attuale. 

 
5. RISPETTO AMBIENTALE 

Ogni collaboratore di AERIMPIANTI SA deve dare particolare attenzione alla preservazione dell’ambiente 
sia interno che esterno. Le prescrizioni di legge e le disposizioni dell’Azienda vengono rispettate al fine di 
consegnare anche a Terzi la salvaguardia dell’ambiente. Monitorare i consumi, gestire i rifiuti ed utilizzo 
delle fonti rinnovabili sono tra le prime evidenze alle quali ogni addetto deve prestare attenzione. 

 
4. SUPPORTI E STRATEGIE 

La AD (Alta Direzione) individua le strategie per la Qualità e l’Ambiente nel rispetto delle prescrizioni 
cogenti. 
Ciò implica: 

 mettere a disposizione risorse necessarie; 

 indicare ed assegnare ruoli, funzioni, compiti e responsabilità; 

 monitorare costantemente le attività; 

 garantire le caratteristiche attese per i prodotti/servizi contrattualizzati; 

 perseguire la soddisfazione della Committenza e di tutte le Parti interessate. 
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